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Einleitung

Was wir frir Sze tun

Als international tétiges, unabhdngiges Personalberatungsunternehmen liefern wir
unseren Kunden einen massgeblichen Beitrag bei der Optimierung ihrer Personal-
entscheide und der Entwicklung ihrer Leistungstréger auf Executive Level.

Unseren Kunden bieten wir als flihrende Lbsungsanbieter im Human Resources
Consulting massgeschneiderte Beratungsdienstleistungen in den drei Bereichen:

Executive Evaluation
Executive Recruiting
Executive Development

Wir begleiten unsere Kunden bei der Besetzung ihrer Schilisselpositionen, indem
wir sie bei der systematischen Identifikation und Evaluation von internen wie exter-
nen Leistungstrédgern auf Executive Level unterstitzen und deren erfolgreiche
Integration in ihr Unternehmen sicherstellen. Gemeinsam mit unseren Kunden erar-
beiten wir zukunftsorientierte Strategien, Prozesse und Instrumente zur lang-
fristigen Entwicklung und Erhaltung ihrer Executives.

Als Beratungspartner schaffen wir mehr Sicherheit bei Personalentscheiden und
tragen damit zum langfristigen Unternehmenserfolg unserer Kunden bei.



W ofiir wir stehen

Prinzupien unserer Beratung

Die gemeinsame Grundlage unserer Beratungstétigkeit und die Basis flr die lang-
jahrige, erfolgreiche Zusammenarbeit mit unseren Kunden widerspiegeln sich in
einer Vielzahl von Prinzipien des "Bushido".

Der Kodex der Samurai, der "Bushido" (japanisch fir "Weg des Kriegers"), festigt
die Loyalitdt des Samurai seinem Herrn gegeniber und sichert durch seine Regeln
dessen Verhalten und Auftreten in der Gesellschaft. Der "Bushido”, nach dem die
Samurai seit dem 12. Jahrhundert leben, umfasst im Kern sieben Werte.

Nach diesen Werten arbeiten und beraten wir unsere Kunden im In- und Ausland
— mit Verstand, Herz und Methode.

Wir leben die Werte des "Bushido" seit vielen Jahren und haben damit eine erfolg-
reiche Stellung im Markt erreicht.

Die Fusszeilen zum Bushido stammen aus dem
Buch von Inazé Nitobe “Bushido - die Seele Japans”,
erweiterte Fassung, Angkor, 2003




Wofiir wir stehen

Aufrichtigkert & Gerechiigkert

Aufrichtigkeit heisst fur uns, dass wir halten, was wir versprechen. Mit unseren
Kunden arbeiten wir auf faire, partnerschaftliche Weise zusammen und garantieren
ihnen Kontinuitdt und Stabilitédt in unserer Geschéftsbeziehung. Wir handeln geradli-
nig und aufrichtig.

Gerechtigkeit dussert sich in unserer Arbeit, indem wir kundengerechte, mass-
geschneiderte Losungen anbieten. Kundenbedlirfnisse stehen im Fokus unserer
Tétigkeit. Wir beraten unsere Kunden individuell und projektspeczifisch. Gleichzeitig
profitieren unsere Kunden durch bewusstes Nutzen von Synergien, die sich zwi-
schen unseren Beratungsschwerpunkten Executive Evaluation, Executive
Recruiting und Executive Development ergeben.

Aufrichtigkeit ist der Knochen, der Festigkeit und Gestalt verleiht. 9
Wie sich der Kopf nicht ohne Knochen auf der Wirbelséule halten

kann, wie die Hédnde ohne Knochen sich nicht bewegen und die

Fusse ohne sie nicht stehen kénnten, so kbnnen weder Talent

noch Gelehrsamkeit ohne Aufrichtigkeit aus einer menschlichen

Gestalt einen Samurai machen.




Wofiir wir stehen

Ul

Je stérker der Gegenwind, desto wichtiger wird der Mut. Wir arbeiten zielorientiert
und liefern konkrete Ergebnisse. Wir erarbeiten Konzepte und stehen fur deren kon-
sequente Umsetzung. Dabei nutzen wir eine Vielfalt von Methoden und Instrumenten,
stltzen uns aber gleichzeitig auf unsere langjéhrige Erfahrung und Intuition.

Mut heisst in unserem Geschéft auch, im Sinne einer optimalen L6sung offen zu sein
fur neue, unkonventionelle Wege. Es bedeutet gleichzeitig, dass wir uns exponieren
und Stellung beziehen. Uns zeichnet eine ausgeprégt unternehmerische Haltung aus.

Wir unterstitzen unsere Kunden in ihrem Mut, eine Schllisselposition mit einer star-
ken Persénlichkeit zu besetzen. Unsere Kandidaten ermuntern wir, ganz sich selbst
zu sein und neue Herausforderungen beherzt anzupacken. Wir bauen Briicken.

Erkennen, was recht ist und es nicht tun,
beweist Mangel an Mut. (Konfuzius)




Wofiir wir stehen

Giite & Mitempfinden

Glte ergibt sich aus Wertschétzung; das heisst fur uns, den Wert von Menschen
erkennen und schétzen. Wir arbeiten tédglich fur und mit Menschen, mit deren
Stdrken und Schwéchen. Wir glauben an ihr Potential, begleiten und férdern sie.

Ausgangspunkt fur die Ziele und Vorgehensweise unserer Beratungsleistungen
sind unsere Kunden und deren strategische Unternehmensvorgaben. Wir ver-
setzen uns in die Lage unserer Kunden und identifizieren uns mit ihnen.

Einfuhlungsvermdgen fir das Gegeniuber und das Verstédndnis in der Sache sind
die Grundlagen unserer Beratungsarbeit. Wir sind an fruchtbarem Wachstum
interessiert.

Liebe, Grossmut, Zuneigung zu anderen, Sympathie und
Mitleid werden als erhabene Tugenden angesehen, als
die héchsten Attribute der menschlichen Seele.

13



Wofiir wir stehen

Hoflzchkest

Dank der Héflichkeit finden wir das richtige Verhéltnis von Ndhe und Distanz zu
Jjedem Menschen. Grundlagen der Héflichkeit sind gegenseitiger Respekt, Toleranz
und Diskretion. Diese leben wir in unseren Beratungssituationen konsequent vor.

Professionalitédt in unserem Tun, Bescheidenheit in unserem Auftreten und eine
kompromisslose Dienstleistungshaltung bilden die Grundlage ftir eine erfolgreiche,
langfristige Zusammenarbeit. Wir freuen uns, Sie bei uns zu empfangen.

Die Héflichkeit soll mitfihlende Achtung der Empfindungen
anderer Menschen ausdriicken; sie ist langmditig und freund-
lich, sie neidet nicht, sie treibt nicht Mutwillen, sie bléht sich
nicht, sie stellt sich nicht ungebérdig, sie sucht nicht das ihre,
sie ldsst sich nicht erbittern, sie rechnet das Bése nicht an.

15



Wofiir wir stehen

Wabrheit & Wahrhaftigkeit

Die Suche nach Wahrheit ist die Suche nach dem Kern der Dinge. Dies gilt fur die
unternehmerischen Herausforderungen unserer Kunden wie flr das Potential
unserer Kandidaten.

Wir kommunizieren ehrlich und direkt. Wir informieren unsere Kunden jederzeit
Uber den Stand eines gemeinsamen Projektes. Mit persénlichen Gesprédchen und
einem professionellen Reporting schaffen wir bestmégliche Transparenz. Gleich-
zeitig pflegen wir eine offene und faire Informationspolitik gegentiiber unseren
Kandidaten.

Wenn Offenheit und Transparenz unsere Arbeit bestimmen, kommen wir der
Wahrhaftigkeit ein gutes Stiick ndher. Wir verfolgen keine "hidden agenda" und
sind ein authentischer Beratungspartner. Wir schenken unseren Kunden reines
Wasser ein.

Sei dir selbst treu. Wenn du in deinem Herzen nicht von
der Wahrheit abweichst, werden die Goétter dich auch
ohne dein Gebet beschdiitzen.

17



Wofiir wir stehen

E bhre

Ein entscheidender Teil unserer Ehre ist unsere Glaubwdrdigkeit und Integritét.

Diese basiert auf fachlicher Expertise, langjéhriger Beratungserfahrung und
einem engen, persénlichen Vertrauensverhéltnis mit unseren Kunden.

Wir verstehen uns als loyalen Beratungspartner, der langfristige und stabile
Kundenbeziehungen pflegt. Es ist eine Sache der Ehre, unseren Kunden
Beratungslésungen von héchster Qualitét zu einem fairen Preis/Leistungs—
verhdéltnis anzubieten.

Ehre ist das Tor zu allen anderen Tugenden.

Das Ehrgefihl beinhaltet ein lebhaftes Bewusstsein persén-
licher Wurde. Jede Verletzung der Integritéit wird als Schande
empfunden und Schande ist wie die Narbe am Baum, welche
die Zeit vergréssert, statt sie zu verwischen.

19



Wofiir wir stehen

Pflicht gur Treue

Die Pflicht zur Treue widerspiegelt sich in der Loyalitét und Kontinuitét unserer
Kundenbeziehungen. Unsere Geschéftspartnerschaften sind kein Zufall, sondern
das Resultat bewusster, nachhaltiger Arbeit.

Treu sind wir unseren Kunden wie auch uns selbst gegentiiber. Unseren Kunden
gegenuber fihlen wir uns verpflichtet und betreuen sie mit héchster Prioritét.
Beratungsmandate lUbernehmen wir auf exklusiver Basis und messen uns an
erreichten Resultaten und der Zufriedenheit unserer Kunden.

Wir denken langfristig und handeln konsistent. Dies ermdglicht uns eine erfolg-
reiche Zusammenarbeit. Wir gehen den Weg gemeinsam mit unseren Kunden.

Die Pflicht zur Treue setzt den Schlussstein im
Gebdude der Bushido-Tugenden. Die Treue
gegenliber dem Hbherstehenden ist ein zen-
traler Charakterzug eines Samurai.

21



Wer wir sind

Konzentrierte Kraft

Unsere Kunden arbeiten bei uns mit einem Expertenteam mit mehr als zehnjéhriger
Beratungserfahrung, geschéftsrelevantem Spezialwissen sowie solider akademi-
scher Ausbildung.

Unser Team vereinigt eine breite Expertise bezliglich Personen-, Methoden- und
Fachkompetenz. Dadurch schaffen wir einen Mehrwert fur unsere Kunden, welche
zudem von unserer ausgewiesenen internationalen Projekterfahrung profitieren.

Wir verstehen uns als professionelles, partnerschaftlich gefihrtes Beratungsteam
mit einer ausgeprégten Leidenschaft fur unseren Dienst am Kunden. Bei uns
erwartet Sie ein motiviertes, eingespieltes Team, das Sie individuell und verlédsslich

berét.

Unsere Lésungen sind Handarbeit.

23



Was wir liefern

= aceciizye

Foualuation

Executive Assessment

Unseren Kunden liefern wir eine unternehmens- und funktionsspezifische Eignungs- sowie
Potentialabklédrung fur interne wie externe Executives. Die Assessmentresultate stellen eine
fundierte Grundlage flr die Optimierung der Personalauswahl unserer Kunden dar und bilden
eine systematische Basis fur die individuelle Entwicklung eines Executives.

Management Audit

Die Durchfihrung eines Management Audit wird vor allem relevant im Rahmen einer Strate-
giednderung, eines Fuhrungswechsels, einer Reorganisation oder einer Due Diligence.
Unseren Kunden liefern wir eine unternehmensspeczifische Beurteilung des Management-
potentials eines kompletten Flihrungsteams sowie eine differenzierte, individuelle Beurteilung
der involvierten Executives. Unsere Einschédtzungen dienen unseren Kunden als Entschei-
dungsgrundlage fur die gezielte Entwicklung von Managementteams und deren Mitglieder.
Gleichzeitig liefern wir unseren Kunden die Basis fir einen Grundsatzentscheid uber die
mobgliche Neuzusammensetzung eines Fuhrungsteams.

360°-Feedback
Fur unsere Kunden konzipieren wir massgeschneiderte Feedback-Instrumente und
realisieren einen unternehmensspeczifischen 360°-Feedbackprozess. Dieser dient der
systematischen Beurteilung von Executives durch verschiedene interne wie externe
Anspruchsgruppen. Die Auswertungsergebnisse bilden die Grundlage fir die gezielte,
funktionsspezifische Entwicklung von Executives in deren aktuellen Managementpositionen.
25
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Executive Search
Wir ubernehmen die Verantwortung flr die erfolgreiche Besetzung von Schllisselpositionen

auf Executive Level. Suchmandate flihren wir auf exklusiver Basis durch und stitzen uns auf
eine optimale Kombination unterschiedlicher Suchkanéle.

Dabei orientieren wir uns an der Unternehmensstrategie unserer Kunden sowie an den mit
der Position verbundenen Herausforderungen und den erfolgskritischen Schllisselkompe-
tenzen. Daraus leiten wir zusammen mit unseren Kunden die optimale Suchstrategie und

Vorgehensweise flir das Rekrutierungsmandat ab.

Dank langjéhriger Rekrutierungs— und Evaluationserfahrung, fundiertem Geschéftsverstidnd-
nis sowie einem breiten Netzwerk sind wir in der Lage, ausgewiesene Spitzenkandidaten fir
unsere Kunden zu identifizieren und professionell zu beurteilen.

Market Intelligence Reports
Wir fahren fur unsere Kunden umfassende Market Intelligence Studien durch, mit

Betrachtungsschwerpunkt auf das Human Resources Management. Wir analysieren dazu
eine definierte Zielorganisation in Hinblick auf ihre Marktpositionierung, HR-Strategie, HR-
Strukturen, HR-Prozesse und Instrumente, ihre Entscheidungstrédger und deren
Management-Potential.

Die Ergebnisse unserer Market Intelligence Reports bilden die Grundlage fir eine systema- 27

tische Konkurrenzeinschétzung oder legen in weiterer Folge die Basis flr einen gezielten,
firmenspezifischen Executive Search Prozess.

1
5




Was wir liefern

Excecutive Development

Talent Management

Talent Management gewinnt als Bestandteil der strategischen Unternehmensfuhrung zuneh-
mend an Bedeutung, um den Erfolg eines Unternehmens langfristig sicherzustellen. Wir
unterstitzen unsere Kunden beim Aufbau und der nachhaltigen Etablierung von meist inter-
national ausgerichteten, massgeschneiderten Talent Management Programmen im Einklang
mit der Unternehmensstrategie.

Neben organisatorischen Fragestellungen stehen die systematische Identifikation und Eva-
luation von internen wie externen Potentialtrdgern im Vordergrund. In der Folge werden diese
gezielt entwickelt sowie stufengerecht geférdert und auf die Ubernahme einer Position auf
Executive Level vorbereitet. Somit leistet das Talent Management als Teil des strategischen
HR Managements einen wichtigen Beitrag im Rahmen der Besetzung von vakanten Schiltis-
selpositionen und der internen Nachfolgeplanung.




Und was diirfen wir fiir Ste tun?

xcg executive consulting group ag www.xcg.ch info@xcg.ch
thujastrasse 6 ch-8038 ziirich phone +41 44 487 10 00 fax +41 44 487 10 09
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